Bank Spodldzielczy w Matej Wsi

Grupa BPS

Ocena przestrzegania przez Bank Spoéldzielezy w Malej Wsi

Zasad Ladu Korporacyjnego dla instytucji nadzorowanych

W zwiazku z zapisami Instrukcji sporzadzania informacji zarzadczej Rada Nadzorcza Banku
przeprowadzila ocene stosowania Zasad tadu korporacyjnego.
Oceng przeprowadzono w oparciu o raporty przedtozone przez Zarzad, i sporzadzone przez Komorke

ds. ryzyka braku zgodnosci.

Na podstawie przeprowadzonego przegladu stwierdza sig, ze Zarzad Banku Spéldzielczego w Malej
Wsi wprowadzit ,,Zasady Ladu Korporacyjnego dla Instytucji Nadzorowanych” okreslone w uchwale
Komisji Nadzoru Finansowego nr 218/2014 z dnia 22 lipca 2014r. zgodnie z zasadg proporcjonalnosci
i adekwatnosci wynikajaca ze skali, charakteru dzialalnosci oraz specyfiki Banku. Zarzad Banku,
Uchwala nr 49/5/2014 z dnia 15 grudnia 2014 roku, przyjat i zobowiazat si¢ do stosowania w zakresie
swoich kompetencji Zasady ladu korporacyjnego. Zmiany w zakresie stosowania Zasad zostaly
wprowadzone Uchwalg Zarzadu nr 2/19/2016 z dnia 26 stycznia 2016r. oraz Uchwaly Zarzadu nr
27/21/2017 z dnia 28.12.2017 r. Zarzad Banku, na posiedzeniu w dniu 28 grudnia 2017 roku, odstgpit
od wprowadzania wewnetrznej regulacji — ,,Polityki tadu korporacyjnego w Banku Spoldzielczym w
Malej Wsi”, gdyz wszystkie wytyczne zawarte s3 w Zasadach Ladu Korporacyjnego, ktére Bank

przyjal i stosuje zgodnie z ustaleniami.

Bank w swojej dzialalnosci w szczegélnosci wykonuje postanowienia Rekomendacji Z Komisji
Nadzoru Finansowego dotyczacej zasad tadu wewnetrznego w bankach oraz Wytycznych Spéldzielni
Systemu Ochrony Zrzeszenia BPS dotyczacych wdrozenia Rekomendacji Z Komisji Nadzoru
Finansowego u Uczestnikéw Systemu Ochrony Zrzeszenia BPS, ktére to Uchwala Nr 30/7/2021
Zarzadu z dnia 9 grudnia 2021 r. oraz Uchwala Nr 41 Rady Nadzorczej z dnia 13 grudnia 2021 r.
przyjeto do realizacji w Banku Spotdzielczym w Matej Wsi, z mocg obowigzujacg od dnia 1 stycznia
2022 roku.

Na podstawie przeprowadzonego przegladu stwierdza sie, ze:

1. Bank prowadzi dzialalno$¢ z zachowaniem najwyzszej starannosci, dbajac o ochrong praw
udzialowcéw i dobre relacje z klientami. Nie stwierdzono skarg klientéw na ushugi i
dziatalnos$¢ Banku.

2. Bank dazy do nalezytej jakosci komunikacji z klientami. Rzetelne informowanie klientéw o
oferowanej ustudze czy produkcie jest realizowane na etapie nawigzywania stosunku
prawnego oraz komunikacji marketingowej. Nie stwierdzono skarg oraz reklamacji klientow

zwigzanych z nierzetelnym ich informowaniem przez bank.
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3. Bank posiada i stosuje procedure odnosnie rozpatrywania reklamacji w banku. W roku 2023
wniesiono 1 reklamacje na dziatalnoéé i ustugi Banku, ktora dotyczyla zwrotu prowizji w
kwocie 1,30 zt z tytutu likwidacji kredytu.

4. Bank realizuje wyznaczone cele strategiczne, dzigki przyjetej strukturze organizacyjnej oraz
dzieki odpowiedniemu systemowi kontroli wewnetrznej i systemowi zarzadzania ryzykiem.
Struktura organizacyjna 1 organizacja Banku uregulowana jest w ,,Regulaminie
organizacyjnym” i poddawana jest okresowym przegladom. Podleglos¢ stuzbowa, podzial
obowiazkéw, podleglosé organizacyjna jest dostosowana do skali i charakteru prowadzonej
dziatalnosci i podejmowanego ryzyka. Schemat organizacyjny Banku jest ujawniany na
stronie internetowe;.

5. Bank identyfikuje i zarzadza konfliktami intereséw. Bank posiada ,Polityke w zakresie
zarzadzania ryzykiem konfliktu intereséw ”, podlegajaca okresowym przegladom.

6. Bank posiada i realizuje ,,Regulamin systemu kontroli wewnetrznej”, w ramach jego zapisow
dokonywana jest odpowiednia ocena. Pracownicy maja przypisane zadania kontrolne.

7. Bank posiada i stosuje zasady zapewniania zgodnosci dzialania z przepisami prawa zawarte w
Polityce zgodnosci banku.

8. Audyt wewnetrzny realizowany jest przez komoérke audytu Spoéldzielni Systemu Ochrony
Zrzeszenia BPS na mocy Umowy Systemu Ochrony.

9. W Banku funkcjonuje Komitet Audytu, ktorego dzialalnos¢ i proces wspdlpracy z bieglym
rewidentem ujety jest w Regulaminie Komitetu Audytu.

10. Bank posiada i testuje cyklicznie ,,Plan utrzymania ciaglosci dziatania” oraz zawarte w nim
plany awaryjne.

11. Organizacja banku zapewnia ochrong praw pracownikow poprzez stosowanie przejrzystych
zasad zatrudnienia i wynagradzania. Bank posiada polityke wynagrodzen, podlegajgca
okresowym przegladom.

12. Bank prowadzi polityke kadrowa zapewniajaca mozliwosci rozwoju pracownikéw w ramach
szkolen.

13. Polityka informacyjna Banku shuzy budowie whasciwych relacji, w szczegdlnosci poprzez
ulatwianie dostepu do informacji, zarébwno klientom, jak i udzialowcom. Bank prowadzi
przejrzystg polityke informacyjna zgodnie z Ustawa Prawo bankowe, a takze posiada w tym
zakresie odpowiednie regulacje wewnetrzne. Tre$¢ Polityki informacyjnej oraz ujawnienie
informacji publikowane jest na stronie internetowej Banku.

14. W banku obowigzuja zasady etyki okreslajace normy i standardy etyczne postgpowania
czionk6w organow i pracownikéw banku, jak réwniez innych osob, za posrednictwem

ktorych bank prowadzi swojg dziatalno$¢. Zasady te uregulowane sa w Kodeksie etyki.
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W 2023 roku Bank Spoéldzielczy w Malej Wsi przestrzegal zasad fadu korporacyjnego z
uwzglednieniem uzasadnionych wylaczefi. Gléwne postanowienia ,.Zasad Ladu Korporacyjnego”,
ktore zgodnie z zasadg proporcjonalnosci i specyfiki nie stosujg si¢ do Banku, zostaly wymienione w

Oswiadczeniach Zarzadu w formie wymienionych we wstepie Uchwat.

Zasady fadu korporacyjnego dla instytucji nadzorowanych oraz o$wiadczenia Zarzadu Banku

(Uchwaly) dostepne sg na stronie internetowej Banku.

Na podstawie przeprowadzonego przegladu stwierdzono, ze w Banku Spéldzielezym w Malej

Wsi zapisy Zasad Ladu Korporacyjnego sg przestrzegane i zostaly ocenione pozytywnie.

Mala Wies, dnia 03.06.2024 r.
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