Bank Spoétdzielczy w Matej Wsi

Grupa BPS

Mata Wies, dnia 19.05.2025 r.

Ocena zgodno$ci dzialania Banku Spéldzielczego w Malej Wsi

z ,Zasadami Ladu Korporacyjnego dla instytucji nadzorowanych”

W zwigzku z zapisami Instrukcji sporzadzania informacji zarzadczej w Banku Spéidzielczym w Malej Wi,
Rada Nadzorcza Banku przeprowadzila ocene stosowania Zasad tadu Korporacyjnego.
Oceng przeprowadzono w oparciu o raporty przedlozone przez Zarzad i sporzadzone przez Komérke ds. ryzyka

braku zgodnosci.

Na podstawie przeprowadzonego przegladu stwierdza si¢, ze Zarzad Banku Spoéldzielczego w Malej Wsi
wprowadzit ,,Zasady Ladu Korporacyjnego dla Instytucji Nadzorowanych” okreslone w uchwale Komisji
Nadzoru Finansowego nr 218/2014 z dnia 22 lipca 2014r. zgodnie z zasada proporcjonalnosci i adekwatnosci
wynikajaca ze skali, charakteru dzialalnosci oraz specyfiki Banku. Zarzad Banku, Uchwata nr 49/5/2014 z dnia
15 grudnia 2014 roku, przyjal i zobowiazat sie¢ do stosowania w zakresie swoich kompetencji Zasady ladu
korporacyjnego. Zmiany w zakresie stosowania Zasad zostaly wprowadzone Uchwala Zarzadu nr 2/19/2016 z
dnia 26 stycznia 2016r. oraz Uchwalg Zarzadu nr 27/21/2017 z dnia 28.12.2017r.

Zasady Ladu Korporacyjnego dla instytucji nadzorowanych sa zbiorem zasad okre$lajacych relacje wewnetrzne
i zewnetrzne, w tym relacje z udziatlowcami i klientami, ich organizacje, funkcjonowanie nadzoru wewnetrznego

oraz kluczowych systemow i funkcji wewnetrznych, a takze organéw statutowych i zasad ich wspétdzialania.

Zarzad Banku, na posiedzeniu w dniu 28 grudnia 2017 roku, odstapit od wprowadzania wewnetrznej regulacji —
,»Polityki fadu korporacyjnego w Banku Spétdzielczym w Malej Wsi”, gdyz wszystkie wytyczne zawarte sa w
Zasadach Ladu Korporacyjnego, ktore Bank przyjat i stosuje zgodnie z ustaleniami.

Bank w swojej dzialalnosci w szczegélnoéci wykonuje postanowienia Rekomendacji Z Komisji Nadzoru
Finansowego dotyczacej zasad tadu wewnetrznego w bankach oraz Wytycznych Spéldzielni Systemu Ochrony
Zrzeszenia BPS dotyczacych wdrozenia Rekomendacji Z Komisji Nadzoru Finansowego u Uczestnikow
Systemu Ochrony Zrzeszenia BPS, ktére to Uchwala Nr 30/7/2021 Zarzadu z dnia 9 grudnia 2021 r. oraz
Uchwala Nr 41 Rady Nadzorczej z dnia 13 grudnia 2021 r. przyjeto do realizacji w Banku Spéldzielczym w
Malej Wsi, z moca obowiazujaca od dnia 1 stycznia 2022 roku.

Na podstawie przeprowadzonego przegladu stwierdza sig, ze:

1. Bank prowadzi dziatalno$¢ z zachowaniem nalezytej starannosci, dbajac o ochrong praw udzialowcow i
dobre relacje z klientami. Nie stwierdzono skarg klientéw na ustugi i dzialalnos¢ Banku.
2. Bank dazy do nalezytej jakosci komunikacji z klientami. Rzetelne informowanie klientéw o ustugach i

produktach bankowych jest realizowane na etapie nawigzywania stosunku prawnego oraz komunikacji
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marketingowej. Nie stwierdzono skarg klientéw zwiazanych z nierzetelnym ich informowaniem przez
bank.

3. Bank posiada i stosuje procedure odnosnie rozpatrywania reklamacji w banku. W roku 2024 zlozono 3
reklamacje na dziatalno$¢ i uslugi $wiadczone przez Bank. Reklamacje zostaly rozpatrzone zgodnie z
obowiazujacg procedura z wynikiem pozytywnym. Nie odnotowano wystgpieni klientow na droge
sadowa w celu dochodzenia swoich roszczen.

4. Bank realizuje wyznaczone cele strategiczne, dzigki przyjetej strukturze organizacyjnej oraz dzieki
odpowiedniemu systemowi kontroli wewnetrznej i systemowi zarzadzania ryzykiem. Struktura
organizacyjna oraz organizacja Banku uregulowana jest w »Regulaminie organizacyjnym” i poddawana
Jest okresowym przegladom. Podleglo$¢ stuzbowa, podziat obowigzkow, podleglo$¢ organizacyijna jest
dostosowana do skali, charakteru prowadzonej dzialalnosci i podejmowanego ryzyka. Schemat
organizacyjny jest dostepny na stronie internetowej Banku.

5. Bank identyfikuje i zarzadza konfliktami intereséw. Bank posiada ,,Polityke w zakresie zarzadzania
ryzykiem konfliktu interesow ”, podlegajaca okresowym przegladom.

6. Bank posiada i realizuje ,Regulamin systemu kontroli wewnetrznej”. W ramach jego zapiséw
dokonywana jest odpowiednia ocena. Pracownicy maja przypisane zadania kontrolne.

7. Bank posiada i stosuje zasady zapewniania zgodnosci dziatania z przepisami prawa zawarte w Polityce
zgodnosci Banku.

8. Audyt wewnetrzny realizowany jest przez komorke audytu Spéldzielni Systemu Ochrony Zrzeszenia
BPS na mocy Umowy Systemu Ochrony.

9. W Banku funkcjonuje Komitet Audytu, ktérego dzialalnosé i proces wspolpracy z bieglym rewidentem
ujety jest w Regulaminie Komitetu Audytu.

10. Bank posiada i testuje ,,Plan utrzymania cigglosci dzialania” oraz zawarte w nim plany awaryjne.

11. Organizacja banku zapewnia ochrong praw pracownikéw poprzez stosowanie przejrzystych zasad
zatrudniania i wynagradzania. Bank posiada Polityke wynagrodzefi, podlegajaca okresowym
przegladom.

12. Bank prowadzi polityke kadrowa zapewniajaca mozliwosci rozwoju pracownikow w ramach szkolen.

13. Polityka informacyjna Banku stuzy budowie wlasciwych relacji, w szczegéInosci poprzez ulatwianie
dostepu do informacji, zaréwno klientom, jak i udzialowcom. Bank prowadzi przejrzysta polityke
informacyjna zgodnie z Ustawa Prawo bankowe, a takze posiada w tym zakresie odpowiednie regulacje
wewnetrzne. Tres¢ Polityki informacyjnej oraz ujawnienie informacji publikowane jest na stronie
internetowej Banku.

14. W Banku obowiazuja zasady etyki okreslajace normy i standardy etyczne postepowania czlonkéw
organéw i pracownikéw banku, jak réwniez innych oséb, za posrednictwem ktérych bank prowadzi

swoja dziatalnos¢. Zasady te uregulowane sa w Kodeksie etyki.

W 2024 roku Bank Spétdzielczy w Matej Wsi przestrzegal zasad ladu korporacyjnego z uwzglednieniem

uzasadnionych wylaczen. Gléwne postanowienia ,,Zasad Ladu Korporacyjnego”, ktore zgodnie z zasada

Bank Spétdzielczy w Malej Wsi, ul. Plofiska 7, 09-460 Mata Wies, Sad Rejonowy dla todzi Srédmiescia w todzi,
XX Wydziat Gospodarczy KRS 0000117739, NIP 774-11-82-831, tel.: (24) 2314046, (24) 2314032,

e-mail: bs_mala wies@bsmalawies.pl, www.bsmalawies.pl



Bank Spétdzielczy w Matej Wsi

Grupa BPS

proporcjonalnosci i specyfiki, nie stosuja si¢ do Banku, zostaly wymienione w Oswiadczeniach Zarzadu w

formie wymienionych we wstepie Uchwal.

Zasady tadu korporacyjnego dla instytucji nadzorowanych oraz o$wiadczenia Zarzadu Banku dostepne sg na

stronie internetowej Banku pod adresem www.bsmalawies.pl.

Zasady Tadu korporacyjnego sg istotnym dokumentem programowym w strategicznej dziatalnosci Banku oraz

wplywaja na ksztaltowanie wlasciwych zasad postepowania.

Przewodniczacy Rady adzorezej

&
“Wiktor ulewi
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